
FORMULARZ ZWROTU/WYMIANY/REKLAMACJI* TOWARU ZAKUPIONEGO  

w sklepie internetowym WWW.swiatbielizny.PL 

Imię i nazwisko (drukowanymi):..........................................................................................................  

ul. i nr .................................................................................., kod pocztowy……... - .......................... 

miasto: .............................................................. telefon kontaktowy:...................................................  
Niniejszym informuję o moim odstąpieniu od umowy sprzedaży następujących rzeczy/chęci wymiany zaku-

pionych rzeczy/zgłoszeniu reklamacji zakupionych rzeczy*: 
 

Zwracam model  

(nazwa + kolor): 

 

rozmiar cena ilość 
Wymieniam na model 

(nazwa + kolor): 
rozmiar cena 

          

          

          

W przypadku odstąpienia od umowy konsument ponosi bezpośrednie koszty wysyłki. 

Uwagi: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

Sklep odeśle towar W PRZYPADKU WYMIANY towaru kurierem DPD (na koszt 

klienta: 19,99 zł); płatne przy odbiorze. 

Do odsyłanego towaru (nieużywanego, odsyłanego w nieuszkodzonym opakowaniu i z nieoderwa-

nymi metkami) należy dołączyć dowód zakupu towaru lub jego kserokopię i podać numer rachunku 

bankowego w przypadku wymiany na towar o niższej wartości niż zakupiony poprzednio. Ewentu-

alne różnice pieniężne zostaną zwrócone najpóźniej w ciągu 14 dni. 
 

Numer rachunku bankowego i dane (imię, nazwisko, adres) właściciela rachunku: 

……………………………………………………………………………………………. 

                          

  W przypadku wyboru towaru o wartości wyższej niż zwracany, proszę o dokonanie dopłaty podanej 

Państwu (e-mailem lub telefonicznie) po dokonaniu rozliczenia przez e-sklep na poniższy nr konta: 

„ARTEESOFT” 43-100 Tychy, ul. Cielmicka 48 
AliorBank rachunek nr 67 2490 0005 0000 4600 2502 0661 

Towar proszę odesłać na adres: 

firma „ARTEESOFT” ul. Cielmicka 48, 43-100 Tychy 
tel. 889-133-333 (godz. 9.00-15.00) e-mail: info@swiatbielizny.pl   

…………………………………… 

    data i czytelny podpis klienta 

Konsument, który zawarł umowę na odległość lub umowę poza lokalem przedsiębiorstwa,  

 ma prawo odstąpić od niej bez podawania przyczyny w terminie 14 dni. 

http://prawakonsumenta.uokik.gov.pl/umowa-zawarta-na-odleglosc/
http://prawakonsumenta.uokik.gov.pl/umowa-zawarta-poza-lokalem-przedsiebiorstwa/

